
  
  

RMA Formular 

Persönliche Angaben 
Name, Vorname 

Firma 

Lieferadresse 

Rechnungs-
adresse(falls abweichend) 

E-Mail 

Telefon 

Angaben zum Produkt 
Produktname 

Seriennummer 

Gekauft bei 

Kaufdatum 

Ausführliche Fehlerbeschreibung / Rücksendegrund 

_ __________________________ ____________________________________ 
Unterschrift Ort, Datum 



  
 

RMA-Bedingungen und Hinweise 
• 

• 

Füllen Sie bitte unser RMA-Formular sorgfältig und vollständig aus. 

Drucken Sie das RMA-Formular aus und legen Sie es unterschrieben dem 
Gerät bei. Pro Gerät ein Formular notwendig. 

• 

• 

Geräte ohne vollständig ausgefülltes und unterschriebenes RMA-Formular 
können nicht bearbeitet werden. 

Erstellen Sie eine möglichst genaue Fehlerbeschreibung. Verwenden Sie 
bitte die Rückseite, sollte der Platz nicht ausreichen. 

Verpacken Sie die Ware sorgfältig • 

• Die Kosten für den Transport zur Libi Elektronik UG und zurück 
trägt der Absender. 

Der Kostenvoranschlag wird Ihnen mit 85€ zzgl. MwSt. berechnet, 
so nachfolgend kein Reparaturauftrag erfolgt. 

• 

Bitte senden Sie die Ware an: 

Libi Elektronik UG 
Service 
Oberbrühlstraße 16 
87700 Memmingen 


